
enjeux et défis associés à la résilience climatique du système et barrières à l'adaptation

Changements climatiques
(impacts)

Interdépendance

Gouvernance Solutions

25'

Autre

Par volonté de soumettre une 
proposition de projet

Par curiosité

par intérêt envers les travaux d'ouranos

Par volonté de réseauter et d'échanger

Paul-Émile 
AUger - Régie
de l,Énergie 
du Canada

1. Développer et/ou renforcer les connaissances sur les causes de défaillance des systèmes essentiels propres aux changements climatiques (les défaillances pourraient à la fois relever de la capacité à offrir le service, 
de l’augmentation des besoins des usagers envers le service ou de l’interaction des deux).

2. Développer et/ou renforcer les connaissances et outils permettant d’identifier les interdépendances des systèmes essentiels et les conséquences des défaillances de service sur les autres systèmes essentiels 
(effets cascades) dans un contexte de changements climatiques afin de faciliter la prise de décision.

3. Renforcer les connaissances sur les enjeux de gouvernance propres à la résilience climatique des systèmes essentiels du Québec et pouvant être associés à leur interdépendance, notamment au niveau du cadre 
législatif, de l’interopérabilité, de la répartition des pouvoirs et des mécanismes de gouvernance collaborative.

4. (Obligatoire) Proposer et évaluer des solutions d’adaptation et/ou des mesures augmentant la résilience face aux enjeux identifiés.

Objet de l'appel à projets

L’appel porte sur l’étude de trois systèmes essentiels identifiés par la 
littérature comme étant prioritairement vulnérables aux changements 

climatiques, notamment aux événements extrêmes: le secteur 
énergétique, le transport, et les technologies de communication et 

d’information. Ces systèmes sont également porteurs d’interdépendances 
et à la base d’effets en cascade envers les autres systèmes.

La recherche de solutions favorisant la résilience des systèmes essentiels 
est centrale à cet appel à projet.

Atelier - ÉNERGIE
45 minutes

Stéphanie 
Jean- Ville 

de 
Longueuil

Jacinthe 
Clavet- 

Gaumont
Hydro- Québec

Emma 
Charmont
étudiante

Maïka 
Lamoureuxx 
/ GERAD et 

HEC Montréal

Olivier 
Asselin, 

Ouranos

10' 

Participation à l'atelier
En utilisant l'une des notes autocollantes mises à votre disposition, veuillez indiquer, en glissant la note sur la case appropriée, la/les 

raison(s) de votre participation à cet atelier. Pour la case ''Autre'', nous vous invitons à inscrire la raison sur la note autocollante.

Activité brise- glace

Delphine 
Micouleau 

ENAP
Dépendance à 

l'énergie

Isabelle 
Chartier 

HQ

Killian 
Abellon, 

Cree Nation 
Government

Besoin(s) en développement des connaissances

Identification sur le 
territoire des liens de 

dépendance et 
interdépendances entre les

SE.
Capacité des villes sur les 

risques et les effets en 
cascade pour rendre les 
villes plus autonomes.

Effet cascade d'un manque de 
résilience du système 

énergétique.
Jusqu'où vont les conséquences 

d'une défaillance du système 
énergétique (santé, éducation). 

Conséquences directes et 
indirectes des pannes

Banque de données sur les 
projets.

On n'est pas au courant 
des autres initiatives qui 
sont faites alors qu'on 

pourrait mieux collaborer 
pour éviter les doublons.

couts liés aux impacts 
autres que ceux du réseau.

Coûts directs et indirects 
(p. ex. les coûts liés aux 
pannes d'électricité du 

métro en raison des feux 
de forêt dans le Nord)

Identifier les liens entre la 
réduction des GES et 

l'adaptation. Exemple: Stratégies 
pour l'électrification des 

transports (besoins en énergie) 
et les défaillances énergétiques 

(ex.: services d'urgence aux 
citoyens et véhicules 

électriques).

Lien(s) entre les 
changements climatiques 

locaux et le developpement
hydroelectrique.

Très peu d'études sur les 
impacts locaux et le climat 

local. 

Avant de placer votre post- it, 
veuillez y inscrire votre 

organisation, nom et (en un 
mot) votre champ d'intérêt en 

lien aux sujets de l'appel

Sujets récurrents

Meilleures technologies
ou processus en 

fonction des 
évènements.

Connaître les meilleurs 
moyens pour se 

protéger

Rappel: Objectifs de l'appel

Qui est responsable?
Territoire partagé et plusieurs 
acteurs sont responsables de 

différents segments ce qui rend 
la coordination plus difficile. 

Partage des compétences entre 
HQ, les villes, etc. Politiques 

contradictoires entre les 
différents paliers de 

gouvernements- acteurs
Caractère plus 
extrême des 
évènements. 

Ressources limitées 
pour faire face à des
événements de plus 
en plus importants

Le Nord 
produit pour le

Sud du 
Québec 

(électricité)

Les limites 
territoriales. Les 

réseaux sont 
grands, on doit avoir
une approche plus 
macro pour avoir 

une vue d'ensemble.

Dans un esprit de multi- 
aléas, identifier tous les 

systèmes affectés en 
fonction des aléas 

climatiques et veiller à 
mettre en place des 

mesures d'adaptation pour
chaque système.

Relation entre 
infrastructures

naturelles et 
infrastructures

humaines

Communiquer la 
recherche d'une 

manière 
intéressante pour 

le grand public

Avoir une 
plateforme qui 
répertorie les 

différentes 
initiatives pour 

éviter les doublons

Partage d'informations 
confidentielles (lien avec la 
sécurité et la concurrence 

en fonction des acteurs 
autour de la table). Quelles 

informations on peut 
partager vs ne pas partager

pour assurer la sécurité. 

(La 
gouvernance 

est) trop 
souvent 
absente

Augmentation des 
conséquences sur un 

territoire. Les 
conséquences sont plus 

grandes que sur ton 
territoire propre, il y a des 

conséquences sur les 
autres territoires et les 

autres systèmes.

manque d'imputabilité.
Responsabilité floue, 
suivi souvent absent. 

Pas de conséquences si
on ne le fait pas les 

actions prévues.

Gouvernance 
"éphémère" qui 

change au gré des
réorganisations 

d'entreprise

Impact sur les 
autres systèmes 

ayant un lien avec le
service aux citoyens 
(ex.: réseau de l'eau,

lieux 
d'hébergement, etc.)

Accès au territoire plus 
difficile pour les premières 
nations (accès plus difficile 
sur certaines portions du 
territoire en raison de la 

fonte des glaces plus 
rapides ou des feux de 
forêt, dépendance à la 

météo)

Silos entre les 
différentes échelles. 

Doublons, on 
bénéficierait à faire 
des synergies intra 

et inter- 
organisations

Impacts variés dans 
la province 

(différents impacts 
selon les régions qui

demandent 
différentes 
solutions)

Développement 
d'une 

communauté de 
pratique visant la 
collaboration en 
temps de paixSolutions 

multiples 
pour un 

même enjeu

Intégrer des projets 
en adaptation dans 
les budgets et les 

prioriser par rapport
à d'autres projets 

tout aussi important
($ et ressource)

Plus d'incertitude. 
On ne peut plus se 

baser sur 
l'expérience passée 
ou l'historique. Plus 

difficile de 
s'adapter. 

transfert de 
connaissances 
- formations

Baisse 
d'eau dans 

les 
réservoirs

Manque de 
connaissance sur 

comment réagir en 
cas de multi- aléas 

pour assurer la 
réponse aux 

citoyens

Nécessité à la 
fois d'un 

leadership top- 
down, ainsi que 

bottom- up

Avoir une stratégie 
d'entreprise qui 

assure la pérennité 
des initiatives en 

lien avec 
l'adaptation

Santé

Feux de foret 
plus fréquents 

avec des 
interruptions 
de services,

Réglementation. 
Marché réglementé, 

il y a des règles à 
suivre dont l'on doit 
tenir compte. Peut 

apporter des 
contraintes.

Absence de 
considération de la 

réalité du Nord dans
les politiques de 

transition des 
gouvernements 

provincial et fédéral

Complexité élevée
des enjeux, 

besoin d'arrimer 
des expertises 

variées

Co- 
construire 

des 
solutions



1. Développer et/ou renforcer les connaissances sur les causes de défaillance des systèmes essentiels propres aux changements climatiques (les défaillances pourraient à la fois relever de la capacité à offrir le service, 
de l’augmentation des besoins des usagers envers le service ou de l’interaction des deux).

2. Développer et/ou renforcer les connaissances et outils permettant d’identifier les interdépendances des systèmes essentiels et les conséquences des défaillances de service sur les autres systèmes essentiels 
(effets cascades) dans un contexte de changements climatiques afin de faciliter la prise de décision.

3. Renforcer les connaissances sur les enjeux de gouvernance propres à la résilience climatique des systèmes essentiels du Québec et pouvant être associés à leur interdépendance, notamment au niveau du cadre 
législatif, de l’interopérabilité, de la répartition des pouvoirs et des mécanismes de gouvernance collaborative.

4. (Obligatoire) Proposer et évaluer des solutions d’adaptation et/ou des mesures augmentant la résilience face aux enjeux identifiés.

Objet de l'appel à projets

L’appel porte sur l’étude de trois systèmes essentiels identifiés par la 
littérature comme étant prioritairement vulnérables aux changements 

climatiques, notamment aux événements extrêmes: le secteur 
énergétique, le transport, et les technologies de communication et 

d’information. Ces systèmes sont également porteurs d’interdépendances 
et à la base d’effets en cascade envers les autres systèmes.

La recherche de solutions favorisant la résilience des systèmes essentiels 
est centrale à cet appel à projet.

Atelier - ÉNERGIE
45 minutes

Bruno St- 
Onge, Sécurité 
civile, Ville de 

Québec

enjeux et défis associés à la résilience climatique du système et barrières à l'adaptation

Besoin(s) en développement des connaissances

10' 

Par volonté de réseauter et d'échanger

par intérêt envers les travaux d'ouranos

Par curiosité

Par volonté de soumettre une 
proposition de projet

Autre

Participation à l'atelier
En utilisant l'une des notes autocollantes mises à votre disposition, veuillez indiquer, en glissant la note sur la case appropriée, la/les 

raison(s) de votre participation à cet atelier. Pour la case ''Autre'', nous vous invitons à inscrire la raison sur la note autocollante.

Activité brise- glace

Avant de placer votre post- it, 
veuillez y inscrire votre 

organisation, nom et (en un 
mot) votre champ d'intérêt en 

lien aux sujets de l'appel

Changements climatiques
(impacts)

Interdépendance

Gouvernance Solutions

25'

Sujets récurrents

Rappel: Objectifs de l'appel

Transition 
énergétique 

débridée - manque 
de coordination 

dans la planification 
É (pour assurer la 

fiabilité des services)

Coordination 
à la pièce 
entre les 
acteurs

Connaissance des 
vulnérabilités & 

interdépendances
des 

infrastructures 
essentielles

Complémentarité 
réseau hydro et 
réseau gazier et 

GNR

Événements 
extrêmes qui 
empêchent 

d'accéder aux 
infrastructures

Impliquer la 
communauté 

dans 
l'identification et 
la mise en place 

de solutions

Enjeux de gestion crise 
(événements extrêmes)

VS résilience des 
systèmes aux 
changements 

climatiques progressifs

Aléas ponctuels 
VS changements

progressifs 
causés par le 

climat

Adapter un système de 
façon centralisée pour 
favoriser sa résilience

VS
Décentraliser et 

augmenter la résilience
de l'usager 

Déploiement des 
mesures de 

remplacement ou 
palliatives adaptées 

aux risques et 
vulnérabilités .

Les exigences/besoins 
de la population 

(envers les systèmes 
essentiels) sont en 

croissance, 
indépendamment des 

CC

Efficacité énergétique 
des bâtiments et 

résilience des usagers 
(p.ex. vagues de 

chaleur, interruptions 
de service)

de plus en plus
de citoyens 

sont 
dépendants  

de l'électricité

Patrick 
Déry, CPA- 

Centre 
TERRE

Véronique 
Bisaillon, Énergir

Bruno St- 
Onge, Ville de

Québec, 
sécurité civile

Ergys 
Pahija - 
Univ de 

Sherbrooke

Coopération

acceptation et 
connaissance des 

vulnérabilités reliées
aux 

interdépendances

Assurer la 
pérennité des 
collaborations

Briser les silos 
dans les multiples

gestion des 
risques dans les 

organisations

Comprendre les
effets boule de 
neiges lors d'un 

événement 
climatique

Haifa 
Souifi, 

Nergica

Wahid 
Ecole de 

Techn. Sup.

Be

Benoit Robert, 
Polytechnique 

Montréal

Eff

Effets des chgts 
climatiques sur 
la performance 
et la résilience 
des bâtiments.

les îlots 
de 

chaleur

inondations
Enveloppe du 

bâtiment, 
structure, 

Performance 
énergétique

Optimisation des systèmes 
mécaniques afin de 

répondre aux défis des 
froids et/ou de chaleurs 

extrêmes.
Confort thermique, qualité 

de l'air à l'intérieur des 
bâtiments

Besoin d'initiative de
coordination de la 

part des 
organisations 
(municipalités, 

fournisseurs de 
service, etc.)

Qui a la 
responsabilité de 
coordonner les 

acteurs et favoriser 
le dialogue autour 
de la résilience des 

systèmes essentiels?

L'adaptation/r
ésilience 
comme 

contrainte à la 
transition?

L'adaptation et la 
résilience comme 

contrainte à la 
transition 

énergétique (pas 
seulement la 

décarbonation)

Comment adapter un 
système essentiel face 

à des changements 
climatiques qui 

peuvent avoir des 
impact ponctuels et à 

long terme?

IC : La Ville de Mtl 
va travailler sur ce

volet 
bâtiment/résilienc

e thermique et 
énergétique

Comprendre 
l'augmentation/mod
ification des besoins

des usagers 
dépendamment et 
indépendamment 

des CC
Comprendre les
effets boule de 
neiges lors d'un 

événement 
climatique

Chaînes 
d'impact effets

cascades 
propres aux 

CC

Comment briser 
les silos dans les 
multiples gestion 
des risques dans 
les organisations?

P.ex 
électrification
des véhicules

d'urgence

Coordination 
à la pièce 
entre les 
acteurs

Besoin d'initiative de
coordination de la 

part des 
organisations 
(municipalités, 

fournisseurs de 
service, etc.)

Impliquer la 
communauté 

dans 
l'identification et 
la mise en place 

de solutions

Assurer la 
pérennité des 
collaborations

Déploiement des 
mesures de 

remplacement ou 
palliatives adaptées 

aux risques et 
vulnérabilités .

Qui a la 
responsabilité de 
coordonner les 

acteurs et favoriser 
le dialogue autour 
de la résilience des 

systèmes essentiels?

Besoin d'initiative de
coordination de la 

part des 
organisations 
(municipalités, 

fournisseurs de 
service, etc.)

Les exigences/besoins 
de la population 

(envers les systèmes 
essentiels) sont en 

croissance, 
indépendamment des 

CC

Transition 
énergétique 

débridée - manque 
de coordination 

dans la planification 
É (pour assurer la 

fiabilité des services)

de plus en plus
de citoyens 

sont 
dépendants  

de l'électricité

Dialogue, 
coordination, 
collaboration Adapter un système de 

façon centralisée pour 
favoriser sa résilience

VS
Décentraliser et 

augmenter la résilience
de l'usager 

Complémentarité 
réseau hydro et 
réseau gazier et 

GNR

Événements 
extrêmes qui 
empêchent 

d'accéder aux 
infrastructuresEnjeux de gestion crise 

(événements extrêmes)
VS résilience des 

systèmes aux 
changements 

climatiques progressifs

Aléas ponctuels 
VS changements

progressifs 
causés par le 

climat



1. Développer et/ou renforcer les connaissances sur les causes de défaillance des systèmes essentiels propres aux changements climatiques (les défaillances pourraient à la fois relever de la capacité à offrir le service, 
de l’augmentation des besoins des usagers envers le service ou de l’interaction des deux).

2. Développer et/ou renforcer les connaissances et outils permettant d’identifier les interdépendances des systèmes essentiels et les conséquences des défaillances de service sur les autres systèmes essentiels 
(effets cascades) dans un contexte de changements climatiques afin de faciliter la prise de décision.

3. Renforcer les connaissances sur les enjeux de gouvernance propres à la résilience climatique des systèmes essentiels du Québec et pouvant être associés à leur interdépendance, notamment au niveau du cadre 
législatif, de l’interopérabilité, de la répartition des pouvoirs et des mécanismes de gouvernance collaborative.

4. (Obligatoire) Proposer et évaluer des solutions d’adaptation et/ou des mesures augmentant la résilience face aux enjeux identifiés.

Objet de l'appel à projets

L’appel porte sur l’étude de trois systèmes essentiels identifiés par la 
littérature comme étant prioritairement vulnérables aux changements 

climatiques, notamment aux événements extrêmes: le secteur 
énergétique, le transport, et les technologies de communication et 

d’information. Ces systèmes sont également porteurs d’interdépendances 
et à la base d’effets en cascade envers les autres systèmes.

La recherche de solutions favorisant la résilience des systèmes essentiels 
est centrale à cet appel à projet.

Atelier - transport
45 minutes

10' 

Par volonté de réseauter et d'échanger

par intérêt envers les travaux d'ouranos

Par curiosité

Par volonté de soumettre une 
proposition de projet

Autre

Participation à l'atelier
En utilisant l'une des notes autocollantes mises à votre disposition, veuillez indiquer, en glissant la note sur la case appropriée, la/les 

raison(s) de votre participation à cet atelier. Pour la case ''Autre'', nous vous invitons à inscrire la raison sur la note autocollante.

Activité brise- glace

ADM - Aéroports 
de Montréal
Bonira Khy / 
Frédéric TD

Conseillers DD

STM
Alexis Lautard

Besoin de 
collaboration

enjeux et défis associés à la résilience climatique du système et barrières à l'adaptation

Besoin(s) en développement des connaissances

STM - état de nos 
infrastructures 
souterraines - 

impacts des CC 
sur eux 

Mise en 
commun 

des savoirs 

Connaissance sur 
le coût/impact de 

l'inaction et 
l'usure 

prématurée des 
actifs par les CC

Condition du feux qui ont une 
incidence sur l'infrastructure 

routière - connait pas les limites 
en terme de l'utilisation d'un 

véhicule ou d'une route 

Recherche sur la fumée et sur les
conditions pour le transport 

Utilisation du 
transport en 

commun comme 
solution lors de 

canicule (gratuit)

Prioriser les 
services 

médicaux sur
les routes

Faciliter le 
transport 

actif lors de
canicule

Difficile de savoir si les 
événements passés 
sont liés aux pluie 

abondantes - Besoin de
mise en commun des 
connaissance Ville de 

Mtl - STM et CMM

Tempête 
de neige et 
circulation 

rapide 

Équilibre entre la 
densification pour faciliter le 
transport en commun  et la 
possibilité d'implanter des 

infrastructures vertes

Avant de placer votre post- it, 
veuillez y inscrire votre 

organisation, nom et (en un 
mot) votre champ d'intérêt en 

lien aux sujets de l'appel

Changements climatiques
(impacts)

Interdépendance

Gouvernance Solutions

25'

Sujets récurrents

Rappel: Objectifs de l'appel

les feux peuvent affecter 
plusieurs modes de 

transport simultanément, 
ce qui impacte les 

évacuations, le 
ravitaillement des 

communautés et les 
opérations de lutte

Seuils de 
probabilité  

d'évènements 
climatiques 

extrêmes précis  

Marianne 
Mathis - 

partenariats
INRS

Christine Bussières, 
SOPFEU,

Analyste en sciences
(j'aide à créer des 

liens entre la 
SOPFEU et les 
chercheurs)

Irène / VdeM- BTER : intérêt 
à appuyer un ou des 

projets. Connaissances 
générales des 

interdépendances entre SE 
et impacts des CC.

François 
Bellavance
DD/Planif 

strat/Gestion des 
risques pour STM

Centre 
technologique en 

aérospatial, 
Frédéric 

Piedboeuf,
AI

Marco Braun,
Ouranos
Soutien 

Scientifique

Simon Couture
- Gestion de 
risques et 

vulnérabilités 
à la CMQuébec

Pascal Szeftel, 
besoin de 

collabration 
avec le minileu

universitaire

Connaissance
sur les coûts 
de l'inaction

Collaboration  sur la
gestion du risque à 

l'échelle locale 

Déplacement de
la faune  dans 
des zones ou il 
n'y en avait pas 

avant.

Combinaison des 
événements/évén

ements en 
cascades qui ont 
des impacts sur 

les infrastructures

Exploration 
des énergie 

autre en 
aérospatiale

besoin de 
tendre vers 

des énergies
vertes

Maintenance 
prédictive  - 
couteuse 

Enjeu de 
financement 

pour permettre 
l'adaptation aux

CC

Électrification
massive des 
transports

Électricité
moins de
flexibilitéBarrière = besoins

de diversification 
des énergie pour 

le transport

Dépendance au TI
pour le 

fonctionnement 
des transports - 

même si le réseau
de TI est interne

Besoin en redondance dans les 
moyens d'évacuation  - difficile 

de les identifier à l'avance car les
impacts peuvent être vécus sur 

plusieurs systèmes de transports
en même temps

- ex: visibilité aérienne et 
coupure ferroviaire

enjeu de 
juridiction 
terrestre 

(provincial) vs 
maritime et 

aérien (fédéral)

Combinaison des 
événements qui 

affectent différentes
parties des 

infrastructures )ex: 
inondation ponceau 

- feux de forêts)

Ex: Feux de 
forêt impactent 
les glissements 

de terrain, 
hydrologie

Prévisibilité 
d'évènements 

extrêmes (Alerte) 
via un système 

partagé 

priorisation des 
enjeux (ex : CC vs 

Accessibilité 
universelle) et 

financement du 
transport en 

commun

Ralentissement 
/ arrêts de 

service

Maintien
des 

actifs

Adaptation
des actifs

Auto 
électrique = 
vulnérabilité

chaines 
d'approvisionnem

ent: integrer les 
CC dans la gestion

du risque and 
l'adaptation

triple 
interdépendance 

avec 
l'automatisation / 
voiture autonome

et TI

chaines 
d'approvisionnement: 

planifier les activités de
maintenance sur le 

long terme et en 
consideration des CC.

Partage des 
données / 

connaissances

Dégradation
des actifs

development de predictions de 
pluie exdtreme a petites 

echelles spatiales et temporelles
pour prendre en compte les 

evenements de pluie convectifs

Pluie abondante - 
infiltration d'eau 

dans le réseau de 
métro - impacts 
qui en découlent

Lien événements 
extrêmes et possibilité 
d'acheminer de bien 

ou évacuation 

Pascal Szeftel, 
expertise en genie 
hydraulique pour 
une entreprise de 
genie conseil (BGC 

Engineering)
Crues extremes

Collaboration
entre acteurs

Aussi équilibre en 
densification pour TC et 

gestion de certaines zones de
contraintes (ex: TOD dans 

une zone inondable)



1. Développer et/ou renforcer les connaissances sur les causes de défaillance des systèmes essentiels propres aux changements climatiques (les défaillances pourraient à la fois relever de la capacité à offrir le service, 
de l’augmentation des besoins des usagers envers le service ou de l’interaction des deux).

2. Développer et/ou renforcer les connaissances et outils permettant d’identifier les interdépendances des systèmes essentiels et les conséquences des défaillances de service sur les autres systèmes essentiels 
(effets cascades) dans un contexte de changements climatiques afin de faciliter la prise de décision.

3. Renforcer les connaissances sur les enjeux de gouvernance propres à la résilience climatique des systèmes essentiels du Québec et pouvant être associés à leur interdépendance, notamment au niveau du cadre 
législatif, de l’interopérabilité, de la répartition des pouvoirs et des mécanismes de gouvernance collaborative.

4. (Obligatoire) Proposer et évaluer des solutions d’adaptation et/ou des mesures augmentant la résilience face aux enjeux identifiés.

Objet de l'appel à projets

L’appel porte sur l’étude de trois systèmes essentiels identifiés par la 
littérature comme étant prioritairement vulnérables aux changements 

climatiques, notamment aux événements extrêmes: le secteur 
énergétique, le transport, et les technologies de communication et 

d’information. Ces systèmes sont également porteurs d’interdépendances 
et à la base d’effets en cascade envers les autres systèmes.

La recherche de solutions favorisant la résilience des systèmes essentiels 
est centrale à cet appel à projet.

Atelier - technologie de l'information et de la communication
45 minutes

enjeux et défis associés à la résilience climatique du système et barrières à l'adaptation

Besoin(s) en développement des connaissances

Benoît 
Béchard 

Centre RISC 
bechardb@cn

df.qc.ca

10' 

Par volonté de réseauter et d'échanger

par intérêt envers les travaux d'ouranos

Par curiosité

Par volonté de soumettre une 
proposition de projet

Autre

Participation à l'atelier
En utilisant l'une des notes autocollantes mises à votre disposition, veuillez indiquer, en glissant la note sur la case appropriée, la/les 

raison(s) de votre participation à cet atelier. Pour la case ''Autre'', nous vous invitons à inscrire la raison sur la note autocollante.

Activité brise- glace

Avant de placer votre post- it, 
veuillez y inscrire votre 

organisation, nom et (en un 
mot) votre champ d'intérêt en 

lien aux sujets de l'appel

Changements climatiques
(impacts)

Interdépendance

Gouvernance Solutions

25'

Sujets récurrents

Rappel: Objectifs de l'appel

Absence de 
Processus de 

communication 
entre les 
systèmes 

interdépendants

Adapter les Plans 
municipaux de 

sécutié civile à des
situations de bris 

/ pannes

Établissement 
d'entente de 

soutien et 
d'entraide inter 
organisations 

1

Conclure 
des niveaux

des 
services 

Identifier les 
sources de 
risques et 

prioriser les  
scénarios de 
perturbation

Augmenter les 
capacités 

organisationnelles 
des acteurs locaux 

sur le sujet des 
télécommunications

Niveaux de 
service non 

déterminés entre 
les systèmes 

interdépendants

Mise en place
de 

redondances

1

S'il n'est plus possible de 
communiquer, il ne sera 
plus possible d'actionner 
certains autres systèmes 
essentiels à distance (ex.: 
barrages, ligne électrique, 

etc.), ce qui peut devenir un
enjeu de sécurité publique.

Résilience/Mise 
à l'épreuve des 
infrastructures 

humaines

Dépendance des 
municipalités aux 

systèmes 
essentiels en cas 

de situation 
d'urgence

Tensions dans le 
déploiement des 
infrastructures de 

télécommunication 
(gouvernance multi- 

niveaux, environnements 
juridique et règlementaire 

contraignants pour les 
municipalités, etc.)

Benoît 
Béchard 

Centre RISC 
bechardb@cn

df.qc.ca

Les municipalités sont- elles
préparées à répondre à un 

événement extrême ? 
Qu'est- ce qui est prévu 

dans le plans municipaux 
de sécurité civile ?

Difficulté pour les petites et
moyennes villes : mise en 
oeuvre de plan d'urgence 

solide pour assurer la 
continuité des 

communications, 
essentielles pour la 

coordination des secours et
la gestion de crise.

Besoin de 
différencier les 

impacts soudains 
des impacts 
prévisibles 

Benoît 
Béchard 

Centre RISC 
bechardb@cn

df.qc.ca

Émergence de situations 
extrêmes qui causent des 

erreurs de décisions 
humaines (p. ex., vision 
court terme, prévision 

linéaire, se comporter en 
pompier, chercher une 

seule cause, etc.)

1

Benoît 
Béchard 

Centre RISC 
bechardb@cn

df.qc.ca

Entraîner des 
capacités/compétences (p. 
ex., être capable de prévoir

les effets en cascade, 
penser aux "conséquences 
des conséquences" de nos 
décisions) via la simulation 

de situations extrêmes

Benoît 
Béchard 

Centre RISC 
bechardb@cn

df.qc.ca

Développer des 
formations et des 

plans d'intervention 
pour les réponses 
aux événements 

extrêmes (intégrer 
au PMSC)

Benoît 
Béchard 

Centre RISC 
Prise de 
décision

Sid Ali 
Talbi, ville 

de 
Montréal

Elissa 
Haddad,

Partenariats,
INRS

Paul 
Pearson 

Centre RISC

Étienne 
Garant - MCC

Adaptation 
aux CC

Diane 
Chaumont, 

Ouranos
Climat

Élaine Brière, 
MELCCFP

"multi" 
intérets

Vieilissement 
prématuré des
infrastructures

Jérémy 
Diaz (INRS- 

UCS)

Actualisation 
des normes de

construction 
pour tenir 

compte des CC

Brunilde Sanso- 
Télécommunicat
ions d'urgence 

et crise du 
verglas

Le secteur des 
télécommunicatio
ns est un secteur 
méconnu et peu 

visé par du 
financement

Interrelation 
entre 

électricité et 
nouvelles 

technologies

Effets 
cascades

Aléas 
climatiques 

et appels 
aux secours

Étudier les impacts 
des aléas sur les 

systèmes de 
communications, 
par exemple, les 

feux de forêt et la 
chaleur extrême.

Aléas 
climatiques et 
impacts sur les

salles des 
serveurs

Inclure dans la chaîne 
décisionnelle des ministères et 

des organismes les 
préoccupations en lien avec les 

systèmes essentiels, notamment 
les télécommunications, en 

tenant compte des impacts des 
changements climatiques.

Mettre en place dans les 
organisations une série 

d'indicateurs afin de suivre 
l'implantation progressive 
de mesures de résilience 

pour les systèmes de 
télécommunication et les 

autres systèmes essentiels.

Impacts plus
importants 
à l'échelle 

locale

Ajuster les 
normes en lien 

avec les 
infrastructures de 
télécommunicatio

ns

Considérer 
l'enfouissement des 

fils de 
communications 

dans certains 
secteurs plus 
vulnérables.

Étudier les impacts des 
aléas sur les systèmes 
de communications, 

notamment le verglas, 
les tornades, les feux 
de forêt et la chaleur 

extrême. Milieu
rural

Évaluer les impacts 
de la chaleur 

extrême sur les 
serveurs et les 

centres de données 
(bris de services)

Évaluer les impacts de 
la chaleur extrême sur 

les serveurs et les 
centres de données 

(bris de services), 
notamment pour les 

hôpitaux

Prise des 
bonnes 

décisions face 
aux bris de 

services

Émergence de situations 
extrêmes qui causent des 

mauvaises décisions 
humaines (p. ex., vision 
court terme, prévision 

linéaire, se comporter en 
pompier, chercher une 

seule cause, etc.) Aide à la prise des
bonnes et 
efficaces 

décisions face aux
bris de services

Création d'outils, ,
de soutien à la 

prise de décisions 
(ex.: 

modélisations, 
procédures, etc.)

Éducation des 
décideurs sur le 

fonctionnement de 
la technologie, 

notamment sur les 
services d'urgence

Éducation des 
municipalités sur 
les technologies 

de 
télécommunicatio

n

Inclure dans les plans 
régionaux de résiliences 
aux sinistres (loi sur la 

sécurité civile) les actions 
visant la résilience des 

systèmes essentiels, dont 
les télécommunications.

Les municipalités sont- elles
préparées à répondre à un 

événement extrême ? 
Qu'est- ce qui est prévu 

dans le plans municipaux 
de sécurité civile (PMSC) ?

Existe- t- il des 
procédures 

décisionnelles pour 
faciliter la décision 

en situations 
extrêmes ?

Y inclure  des 
outils de 

soutien à la 
prise de 

décisions

Interdépendance 
avec le secteur de 
l'électricité et les 

nouvelles 
technologies

Pistes de 
solutions liées aux

impacts des CC 
sur le service 

d'appel de 
secours 911

Milieu 
municipal

Câbles de 
télécommunicatio

ns plus 
vulnérables 

comme "non- 
souterrains"

Résilience/Mise 
à l'épreuve des 
infrastructures 

humaines

Vieillissement 
prématuré des
infrastructures

liés aux CC

Enjeux liés à la localisation 
des antennes de 

télécommunications: le 
pouvoir de décision quant 

à leur localisation est 
donné aux opérateurs et 

non pas aux acteurs locaux
et municipalités

Tensions dans le 
déploiement des 
infrastructures de 

télécommunication 
(gouvernance multi- 

niveaux, environnements 
juridique et règlementaire 

contraignants pour les 
municipalités, etc.)

Enjeux liés à la localisation 
des antennes de 

télécommunications: le 
pouvoir de décision quant 

à leur localisation est 
donné aux opérateurs et 

non pas aux municipalités 
qui connaissent les réalités 

locales

Absence de 
Processus de 

communication 
entre les 
systèmes 

interdépendants


